Altalanos Szerz6déses Feltételek

Az AiGent Kft altal el6allitott szoftverekre vonatkozdan

Hatalybalépés datuma: 2025. szeptember 22.

1. A Szolgaltatas jellege

1.1. Jelen melléklet az AiGent (a tovabbiakban: ,Szolgaltatd”) altal lizemeltetett aigent.hu weboldalra,
valamint az AiGent szoftverre és kapcsol6dé szolgaltatdsokra (a tovabbiakban egylittesen:
»Szolgaltatas”) vonatkozik.

1.2. A Szolgaltatas mesterséges intelligenciat alkalmaz6 szoftvermegoldas, amely kiillonb6z6
felhasznalasi célokra biztosit Al-alapu és automatizalt munkafolyamatok elvégzésére interakcios
lehetGségeket.

1.3. A Szolgaltat6 nem vallal felel6sséget a Szolgaltatas altal el6allitott eredmények pontossagaért,
teljességéért vagy alkalmazhatdsagaért. A felhasznalo kizaroélagos felelGssége a kimeneti tartalom
(,Output”) ellen6rzése és annak megfelel$ felhasznalasa.

2. Felhasznalasi feltételek

2.1. A Szolgaltatas kizardélag jogszerii célokra vehetd igénybe. Tilos annak felhasznalasa kiiléondsen
erdszakos, gytloletkeltd, pornograf, szerencsejatékhoz, terrorizmushoz vagy félrevezet6 informaciok
terjesztéséhez kapcsolddo tartalom létrehozasara.

2.2. A felhasznal6 koteles betartani minden vonatkozo jogszabalyi el6irast, kiilonos tekintettel az
adatvédelmi és személyiségi jogokra vonatkozd szabalyokra.

3. Felhasznaloi tartalom

3.1. A felhasznalé teljes korti felel6sséggel tartozik az altala a Szolgaltatasba bevitt adatokért
(,Input”), valamint az abbdl szarmazdé kimenetekért (,Output”).

3.2. A Szolgaltat6 semmilyen szerzdi jogi vagy tulajdonjogi igényt nem tamaszt a felhasznalé6i Input
vagy Output felett. A felhasznald jogosult az Output felhasznalasara, azonban kételes annak Al-
eredetét feltlintetni.

4. Szellemi tulajdon

4.1. A Szolgaltaté tulajdonat képezi a Szolgaltatas teljes forraskddja, szoftverelemei, grafikai és
audiovizualis tartalmai, valamint védjegyei.

4.2. A felhasznal6 nem jogosult a Szolgaltatas visszafejtésére, médositasara, tobbszorozésére, illetve
annak kereskedelmi célu felhasznalasara a Szolgaltatd el6zetes irasbeli engedélye nélkiil.

5. El6fizetés, dijak és visszatérités
5.1. A Szolgaltatas éves el6fizetéses konstrukcidban érhet6 el, amely automatikusan megujul,
amennyiben a felhasznald azt a megujulast megel6z6en nem mondja le.

5.2. A Szolgaltat6 fenntartja a jogot a dijszabas mdédositdsara. Az el6fizetési dijak valtozasarél a
Szolgaltat6 a felhasznalo6t a jogszabalyoknak megfelel6 médon értesiti.



5.3. A felhasznalét az els6 vasarlas id6pontjatol szamitott 14 napon beliil elallasi jog, illetve pénz-
visszafizetési garancia illeti meg.

5.4. A honlapon és egyéb reklamfeliileteken feltlintetett szolgaltatasok arai nem tartalmazzak a
kapcsolodo egyéb szoftvertermék (OpenAl, Odoo, N8n stb.) licenszek arait, melyek a felhasznal6 altal
torténd megfizetése az AiGent szolgaltatashoz sziikséges.

5.5. Az aktudlisan elérhet6 funkcidkon feliil (CR - Change Request) a Megrendeld altal igényelt
funkciék megrendelhet6ek a funkcié részletes felmérését kovetden adott fejlesztéi napokra adott
arajanlat megrendelésével. 1 fejleszt6i nap dija 180 000 Ft + &fa / nap. A megrendelést kovetden a dij
50%-a kiszamlazasra kertl. Az egyedi fejlesztés a havi dij megemelkedésével is jar.

6. Adatvédelem

6.1. A Szolgaltat6 a személyes adatokat a hatalyos adatvédelmi jogszabalyokkal, kiillonosen az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletével (GDPR) 6sszhangban kezeli.

6.2. A részletes adatkezelési szabalyokat a Szolgaltatd Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.

7. FelelGsségkorlatozas

7.1. A Szolgaltat6 nem vallal felel6sséget a Szolgaltatas megszakadasabdl, hibaibdl vagy
elérhetetlenségébdl ered6 karokért, valamint a felhasznal¢ altal bevitt adatok jogszeriiségéért.

7.2. A Szolgaltato kartéritési felel6ssége legfeljebb a vitatott el6fizetési id6szakra kifizetett dij
Osszegéig terjed.

8. Jogvita rendezése
8.1.Jelen ASZF mellékletre a magyar jog az iranyado.

8.2. A felek kotelesek a vitas kérdéseket els6dlegesen békés titon rendezni. Amennyiben ez nem vezet
eredményre, a jogvita eldontésére a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes magyar birésagok
rendelkeznek kizarélagos illetékességgel.

9. Kapcsolat
Tovabbi informacio, kérdés vagy panasz esetén a felhasznaldk az alabbi elérhetdségen 1éphetnek
kapcsolatba a Szolgaltatéval:

E-mail: info@aigent.hu



